	Logo oder Stempel
	Firmenname
Dein Firmenname
Adresse, Telefon, E-Mail
Musterstraße 1, 12345 Musterstadt, 01234 567890, info@beispiel.de


Reparaturauftrag
	Auftragsnummer
	Datum
	Angenommen von


Kunde
	Vor- und Nachname
	Firma (falls vorhanden)

	Straße und Hausnummer
	PLZ und Ort

	Telefon
	E-Mail


Gerät
	Geräteart
	Marke und Modell

	Seriennummer oder IMEI
	Mitgegebenes Zubehör

	Zustand bei Annahme (Kratzer, Dellen, Schäden)
	PIN oder Entsperrcode (nur wenn für die Prüfung nötig)


Fehlerbeschreibung
	Was funktioniert nicht? Seit wann?


Gewünschte Reparatur
	


Kosten und Rückgabe
☐ Kostenvoranschlag vor der Reparatur        ☐ Reparatur ohne Rückfrage bis ______________ €
☐ Abholung        ☐ Versand
	Kostenvoranschlag in €
	Anzahlung in €
	Voraussichtlich fertig


Hinweise
1. Bitte sichern Sie Ihre Daten vor der Abgabe.
1. Ihre Angaben nutzen wir für die Bearbeitung dieses Auftrags.
1. Es gelten unsere Reparaturbedingungen, einsehbar unter ______________________________

	Datum und Unterschrift Kunde bei Abgabe
	Datum und Unterschrift Kunde bei Abholung


Vorlage von RepairCMS
So nutzt du die Vorlage
1. Trag oben deinen Firmennamen und deine Kontaktdaten ein. Ersetz das Feld „Logo oder Stempel“ durch dein Logo.
1. Prüf die Hinweise und pass sie an deinen Betrieb an. Der Text ist ein Muster.
1. Druck nur Seite 1 aus, füll sie aus und kopier sie. Die Kopie bekommt dein Kunde, das Original bleibt beim Gerät.
Lieber ohne Papier?
Mit dem Ultimate Repair Form Builder von RepairCMS gibt dein Kunde seine Angaben selbst ein, auf deiner Website oder am Tablet vor Ort. Die Anfrage landet direkt in RepairCMS.
Wie das aussieht, siehst du auf repaircms.com/de/reparaturformular/
